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Introduccion

En la sociedad actual los computadores son una herramienta
presente en casi todos los contextos y actividades humanas. Esto
porqgue su uso simplifica tareas relacionadas con la administracién y
gestion de informacion, a la vez que facilita procesos de
comunicacion e interaccion, factores fundamentales en todo campo
de accién humana. A esto se suma las progresivas posibilidades de
producciéon, socializacion y acceso a grandes voliumenes de
informacién en diversos formatos gracias a la existencia de la
Internet, el cual permite ademas una amplia diversidad de opciones
de entretenimiento para todas las edades y gustos. Es un servicio que
facilita interactuar no sélo con informacién sino con otras personas
de cualquier parte del mundo y en cualquier momento y lugar. Esta
fusion de factores, sin duda, hace del computador una herramienta
central para participar en las dinamicas propias del mundo de hoy. Sin
embargo, para poder usar y aprovechar un computador, como ocurre
con cualquier herramienta, se necesita que funcione correctamente.
Si hay fallas o problemas con sus partes fisicas (hardware) o su parte
l6gica (software), se obstaculizaradn las actividades que se quieran
desarrollar con él, generando una experiencia negativa en las
personas.

DATOS

(informacién)

SOFTWARE

(programas)

PERSONAS
(USUARIOS)

HARDWARE
(computadora
Impresora)




El computador (PC), como cualquier maquina, necesita ser revisado o
chequeado peridédicamente para asegurar su  correcto
funcionamiento. En este sentido, lo primero sera mantener el PC libre
de suciedad, lo cual puede llegar a ser muy importante para ahorrarse
mas de un dolor de cabeza.

El computador estd compuesto de diferentes componentes
electronicos que, debido a la naturaleza de su fabricacién y
comportamiento, atraen con bastante facilidad particulas de polvo.
Ademas, las partes disefiadas para evitar su recalentamiento, como
son las rejillas de ventilacién de las cajas, gabinetes o torres y los
ventiladores o “coolers”, aunque son importantes, facilitan el acceso
de polvo, pelusas, insectos, residuos, u otras particulas que pueden
irse acumulando con el paso del tiempo, y causar problemas como
falsos contactos, bloqueo de los ventiladores, recalentamiento, bajar
el rendimiento del equipo, incluso la pérdida de un componente como
la fuente de poder, la tarjeta de video o |la pérdida total del PC.




Actividad interactiva - Sopa de letras

En el Siguiente Objeto Interactivo de Aprendizaje (OlA) encontraras
el nombre de algunos componentes del sistema de computo.

{5

SOPA DE LETRAS DE HARDWARE DE COMPUTADORA
Encuentra las ocho palabras. Pueden estar en
direccion horizontal o vertical, al derecho o al reves.
DI [SIC/IODI[UROMMHI|N MOUSE
KIT/HBDTHB|FISIRIU|L MONITOR
THNBRAMDEIECC PARLANTES
S{\JDRAOBNQZR RAM
P NI VMO|UIS|E|J |F|P|E DISCODURO
X[l |Z/V|IXIN|J|Z|V|G|Z|P PROCESADOR
J(J/MO|N|I [T|O|R|I |EIM JUMPER
DAS YB|GI|l RIUHR|U BOARD
VIiO|QIQ|WE|S/IR|Q|B|K|J
S|E|TIN/AIL|R|A|P|J |O]I
Y/ A/E|P|UJAFWP|C X Z Haz clic en la primera letra de la palabra, luego
PIJIY GIAISIJIFIMIWIFI|J dirige el raton a la dtlima letra y vuelve a hacer clic.

Palabra colorada es incorrecta, palabra verde

es un acierto.



https://prometeo.matem.unam.mx/recursos/VariosNiveles/iCartesiLibri/recursos/Mantenimiento_preventivo_y_predictivo_de_hardware/interactivos/1Sopa_12x12-JS/ComponentesdePC/index.html

Sistema de coOmputo

Es un conjunto de elementos electrénicos que interactuan entre si,
(Hardware) para procesar y almacenar informacion de acuerdo a una
serie de instrucciones, (Software), programadas o asignadas por el
Usuario..

HARDWARE Interno

Componentes que se
encuentra dentro del
gabinete, chasis o torre,
como lo son: Disco duro,
fuente de alimentacion,
Ram, Board, Buses de
Datos, Microprocesador

Todas las partes
fisicas y tangibles de
una computadora:
sus componentes
eléctricos,
electroénicos,

electromecanicos y (CPU)...
mecanicos; sus
cables, gabinetes o
cajas, periféricos de Externo Elementos Periféricos con
todo tipo y cualquier los que el usuario posee
otro elemento fisico contacto directo: Monitor,
involucrado Mouse, Impresora, Teclado,
Webcam, Micréfono, entre
otros.




Hardware

Disco Duro

Dispositivo de almacenamiento masivo mas
comunes en las computadoras.

Encargada de intercomunicar todas las demas
placas, periféricos y otros componentes entre si.

Es el "cerebro" de la computadora, encargado de

ejecutar las instrucciones de los programas y es
llamado CPU.

Memoria Ram

Donde se guarda la informacion que esta siendo
usada en el momento.




Fuente de Alimentacion

Para proveer de energia adecuada a la
computadora

Cables de Comunicacion

&\ Normalmente Illamados bus, comunican
\\ diferentes componentes entre si.

Video informativo - Componentes de un sistema
de coOmputo

’]
' eemponentes de un sistema,de, compulto

4 UpMI ocesat
en.'as

omputadora

Miraren (£ YouTube


https://www.youtube.com/embed/4sTMNxVWZ78

Evaluacion interactiva Seleccion multiple

En las siguiente escena encontraras cinco preguntas.

Pregunta 1 :
= clispediive e Alnaceramicnts prineiel
e une Cempuiacer esg
Selecciona la respuesta correcta:
(@) RAM O DiscoDuro O CPU

1 de 5
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https://prometeo.matem.unam.mx/recursos/VariosNiveles/iCartesiLibri/recursos/Mantenimiento_preventivo_y_predictivo_de_hardware/interactivos/2Seleccion_multiple2/index.html

Software

El software es un conjunto de programas, instrucciones y reglas
informaticas que permiten ejecutar distintas tareas en una

computadora.

Software del Sistema

* Programas bdsicos que controlan la
computadora

Figura 1. Sw Sistema: Windows, Linux, Android, MsDos, Unix

c!n Software de Aplicacion

‘uu * Soluciones informdticas para la
u ~ automatizacién de tareas complejas

Figura 2. Sw Aplicacién: Word, Excel, Power Point, Access

Software de Desarrollo

\
* Permite crear otros programas

~  informdaticos

Figura 3. Sw Desarrollo: Html, java, C++, Php, etc
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Evaluacion interactiva - Asociacion

Relaciona los Nombre con los componentes en el siguiente Objeto
Interactivo de Aprendizaje (OIA).

[ Otrojtest ]

i T £ e 1
‘, E & 4 I
: ; e
A
¥ | soltar la pieza, es posible que q s}
esto pcume, aparecera

un cuadrado de color verde.

S5
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https://prometeo.matem.unam.mx/recursos/VariosNiveles/iCartesiLibri/recursos/Mantenimiento_preventivo_y_predictivo_de_hardware/interactivos/3Asocia_imagenes_textos/index.html

Evaluacion interactiva - Clasificacion

Clasifica el Hardware seguin su Posicion en el Sistema de Computo.

e
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L @
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https://prometeo.matem.unam.mx/recursos/VariosNiveles/iCartesiLibri/recursos/Mantenimiento_preventivo_y_predictivo_de_hardware/interactivos/4Clasifica1_imagenes-JS/index.html

Procedimiento para ensamble y desensamble de
un PC

Se inicia esta unidad con los pasos, procedimientos y cuidados que se
deben tener al momento de realizar un desensamble y ensamble de
una PC, que van desde el alistamiento del area de trabajo hasta la
puesta en marcha del equipo de computo.

Pasos Preliminares
Tener desconectado el CPU de la corriente eléctrica.

Quitar las tapas laterales del gabinete con los desarmadores, por lo
general de cruz.

Tener puesta la pulsera Antiestatica para evitar descargas eléctricas
de nuestro cuerpo.

Empezando por partes, lo primero es desconectar todo desde la
fuente de poder como los es:

e Quemador DVD
e Discoduro

e Conexién de cables de entradas usb, luces piloto, etc. hacia la
tarjeta madre.

Empezaremos desarmando las partes mas grandes como, la unidad
de almacenamiento (Disco Duro), Ventilador, Tarjeta de Audio.

Quitando las partes mas estorbosas solo quedara el puro esqueleto
en la tarjeta madre, con cuidado ahora se removera la Memoria RAM,
Pila.

14



Si se quiere quitar por completo la tarjeta madre desinstale de base
del gabinete, pero en ocasiones no es necesario ya que es la base que
mantiene conectado a todo el sistema.

15



Evaluacion interactiva - Ordenacion

Organiza el procedimiento para desensamblar una PC.

Arrastra los textos hacia la tabla, de arriba
hacia abajo.

De tal forma que queden ordenados los
pasos para desensamblar una PC.
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https://prometeo.matem.unam.mx/recursos/VariosNiveles/iCartesiLibri/recursos/Mantenimiento_preventivo_y_predictivo_de_hardware/interactivos/5Ordena_textos/index.html

Evaluacion interactiva - Partes

Identifica los Componentes Internos del Gabinete del Computador.

ILARARARARRARRARY -

Mantenimiento del PC

Para que un equipo de coémputo luzca en éptimas condiciones es
necesario realizar una serie de rutinas periédicas y necesarias para
gue a la hora de su funcionamiento ofrezca un rendimiento éptimo y
eficaz.

17


https://prometeo.matem.unam.mx/recursos/VariosNiveles/iCartesiLibri/recursos/Mantenimiento_preventivo_y_predictivo_de_hardware/interactivos/6Partes_flechas/index.html

BEMGIF.COM

Tipos de mantenimiento

Mantenimiento Predictivo

Esto consiste en hacer revisiones periddicas usualmente
programadas, para detectar cualquier condicidon presente o futura
gue pudiera impedir el uso apropiado y seguro del dispositivo y poder
corregirla, manteniendo de ésta manera nuestro equipo en optimas
condiciones de uso.

Mantenimiento Preventivo

Es hacer los ajustes, modificaciones, cambios, limpieza vy
reparaciones, generalmente sencillos necesarios para mantener
cualquier herramienta o equipo en condiciones seguras de uso, con el
fin de evitar posibles danos al operador o al equipo mismo.

Mantenimiento Correctivo

Es reparar, cambiar o modificar cualquier herramienta, del equipo
cuando se le ha detectado alguna falla o una posible falla que pudiera
poner en riesgo el funcionamiento seguro de la herramienta o equipo
y de la persona que lo utiliza.

18



Video informativo Mantenimiento del PC

gt;? Limpieza internaal PC
S ; JE—— . Vermésta.  Compartir

Miraren (£ YouTube
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https://www.youtube.com/embed/VuLFQmE21h4

Evaluacion interactiva Relaciona componentes

Asocia los elementos a tener en cuenta para realizar mantenimiento
al PC

(
(5l
Arrastra las flechas a la pestafia correspondiente.
>
.“'.,
FA w0
=y > DR

S >
v
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https://prometeo.matem.unam.mx/recursos/VariosNiveles/iCartesiLibri/recursos/Mantenimiento_preventivo_y_predictivo_de_hardware/interactivos/7Emparejamiento2_texto_imagen/index.html

Evaluacion interactiva Relaciona componentes

Relaciona los Componentes con sus Conexiones.

=l

Arrastra las flechas a la pestafia correspondiente.
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